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INNOVATION MULTIPLIKATION TRANSFORMATION



INNOVATION
Die Möglichkeiten 
Generativer KI
▪ GenKI wird multimodal – so what?

▪ Konkrete Anwendungsbeispiele
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GPT nur ein
stochastischer Papagei?

Und zeigt auch noch

„menschliche“ Zügen, denn GPT ...

▪ halluziniert

▪ ist empfindlich

▪ übertrainiert

▪ lehnt sich weit aus dem Fenster

▪ erinnert sich nicht immer an alles



Quelle: arXiv, The Dawn of LMMs: Preliminary Explorations with GPT-4V(ision) (11. Oct. 2023)
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GPT-4V(ision): Jetzt mit multimodalen Fähigkeiten ...

Mehrbild-, verschachtelte Inputs, 

Textanweisungen

Bild-Beschreibung über verschiedene 

Fachgebiete

Zeitliche Einordnung und vernünftige 

Ableitungen daraus



Quelle: arXiv, The Dawn of LMMs: Preliminary Explorations with GPT-4V(ision) (11. Oct. 2023)
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... um „Probleme der realen Welt“ zu lösen ...

INDUSTRIE

z.B. Fehlererkennung

AUTOVERSICHERUNG

z.B. Schadensbewertung

MEDICAL

z.B. Erstellung Röntgenbericht



Quelle: arXiv, The Dawn of LMMs: Preliminary Explorations with GPT-4V(ision) (11. Oct. 2023)
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... inkl. der Durchführung von Aktionen in der realen Welt

ROBOTIK

z.B. physische Interaktion in dynamischem Umfeld

INTERNET

z.B. Web 

Browsing und

Online Shopping



INNOVATION
Die Möglichkeiten 
Generativer KI
▪ Ist GenKI ein Game Changer?

▪ Eine Steilvorlage in der Welt der 

Start-ups und VC-Fonds?

▪ Wie reagiert die sonstige 

Geschäftswelt darauf?



MULITPLIKATION
Relevante Spieler im Markt
▪ Power Player

▪ Software Player
(und die das werden wollen – also fast jeder)

▪ Ein Start-up für jeden Use Case



Microsoft – GPT-4 zieht als Copilot in alle Microsoft-
Anwendungen ein und wird systematisch monetarisiert

Quelle: Microsoft, LBBW
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mind. 108.000 USD p.a.
(30 USD p.m. mind. 300 User) 



SAP – Joule wird SAPs „Copilot“, arbeitet mit allen 
relevanten LLMs zusammen und hebelt alle SAP-Apps

Quelle: SAP, LBBW
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~30% Uplift
premium SKU potential



Jede Branche ist 

betroffen und KI wird 

zum Wettbewerbs-Vor-

oder Nachteil

IT, Backoffice, Supply 

Chain, Customer 

Relations gehören zu den 

frühen Use Cases

Der sog. AI-Tech-Stack

differenziert sich aus –

Big Tech vs. Open Source



MULTIPLIKATION
Relevante Spieler im Markt
▪ Wird Big Tech das Spielfeld 

dominieren?

▪ Chancen für Europäische Anbieter?

▪ Wo liegen erfolgreiche Use Cases?



TRANS-
FORMATION
GenKIin der Arbeitswelt
▪ ... in welchen Branchen / Funktionen

▪ ... bei welchen Jobs

▪ KI und der Fachkräftemangel



Quelle: McKinsey (The economic potential of generative AI: The next productivity frontier), LBBW 1) Excl. Software Engineering
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Betroffene Funktionen und Branchen

Auswirkung als Anteil der Ausgaben pro Funktion [%]

repräsentiert ca. 75% des gesamten 

jährlichen Potentials Generativer KI Ökonomisches 

Potential

[Mrd USD]

Von GenKI stark betroffene Branchen
(Ranking der Branchen mit Impact >> 2% vom Branchenumsatz, gerundet)

1) High-Tech (5-8%) – die Softwareentwicklung ist hier 

der Haupttreiber (Produktivität)

2) Banking (3-5%) – neben Software und Mkt/Sales noch 

Customer Operations im Privatkundengeschäft und 

Risk/Legal wg. Textanalysen, Textgenerierung

3) Pharma / Medical (3-5%) – der Hauptimpact liegt in 

Forschung & Entwicklung (Innovation, Time-to-market)

4) Telecoms (2-4%) – hier sehr viele betroffene 

Funktionen, da im Wesentlichen eine digitale 

Produktion

5) Education (2-4%) – Effekte liegen in der Aufbereitung 

von Wissen und der Lehrtätigkeit



Automatisierungspotenziale ohne und mit GenKI nach Aktivitätstypen
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ChatGPT hat leider kein Photo für Dich  ...
schlechte Nachrichten für Manager und Experten?

Note: Figures may not sum, because of rounding.
1Previous assessment of work automation before the rise of generative AI.
2Applying expertise to decision making, planning, and creative tasks.
3Managing and developing people.
4Performing physical activities and operating machinery in unpredictable environments.
5Performing physical activities and operating machinery in predictable environments.

Quelle: McKinsey (The economic potential of generative AI: The next productivity frontier), LBBW

Expertenjobs – weniger Recherche, mehr Meinung

− Anwendung von Expertise zur Entscheidungsunterstützung, 

zur Planung und für kreative Aufgaben

− Analyse und Aufbereitung von Information, insbes. 

qualitativ, inkl. Zugriff auf aktuelle interne und externe 

Datenquellen

Management – weniger Administration, mehr Führung

− Führung und Entwicklung von Personal / Talenten

− Insbes. administrative Aufgaben betroffen, nicht: 

„Leadership“

− Aber auch Kollaboration (Meetings, Projekte, 

Kommunikation)



Quelle: Statista, eurostat, Bitkom, LBBW Research
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In Deutschland fehlen ca. 2 Mio. Fachkräfte bis 2030 –
KI kommt eigentlich zur rechten Zeit

“Wir müssen uns in Deutschland wirklich 

entscheiden, wovor wir Angst haben wollen: 

vor dem Fachkräftemangel oder vor 

Massenarbeitslosigkeit”

Prof. Dr. Jens Südekum,

Heinrich-Heine Universität, Düsseldorf



TRANS-
FORMATION
GenKIin der Arbeitswelt
▪ Wer sind die Verlierer? Wer gewinnt?

▪ Ableitung für Unternehmen?

▪ Ableitung für Manager?

▪ Ableitung für Mitarbeiter?



AUSBLICK
... und Abschluß
▪ Sind wir reif für das was noch 

kommt? .... 



Video killed the radio star ... and GenAI is killing Hollywood?

“Our results suggest that scaling video generation models is a promising path towards building general purpose 
simulators of the physical world.”

[OpenAI Technical Report on AI model Sora]



Generative AI

Responsible AI

Artificial General Intelligence

Hype?

Hope?

Help?



GenKI in der Arbeitswelt –
Wall-E oder Terminator?



27.02.2024

Auf gute Zusammenarbeit ...
... und vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!




