
Datenschutzhinweise 

Im Folgenden haben wir die Datenschutzerklärung des Corporates-Portals der Landesbank Baden-

Württemberg (lbbw-corporates.de) und Hinweise zum Besuch für Sie zusammengestellt. 

Verantwortliche Stelle 

Das LBBW Corporates-Portal wird inhaltlich verantwortlich betrieben von der: 

Landesbank Baden-Württemberg 
Am Hauptbahnhof 2 
70173 Stuttgart 

Postfach 10 60 49 
70049 Stuttgart 

Telefon: +49 711 127-0 
Telefax: +49 711 127-43544 
E-Mail: kontakt@LBBW.de 

Weitere Einzelheiten hierzu finden Sie im Impressum. 

Datenschutzbeauftragter 
 
Datenschutzbeauftragter der 
Landesbank Baden-Württemberg 
Am Hauptbahnhof 2 
70173 Stuttgart 
Tel. +49 711 127 – 00 
Fax: +49 711 127 – 6673495 
E-Mail: datenschutz@lbbw.de 
 
Weitere Informationen zu den Datenschutzgrundsätzen der LBBW finden Sie unter 
lbbw.de/datenschutz 
 

 

Datenschutzerklärung des Corporates-Portals der LBBW 

1. Grundsätze  

Wir freuen uns über Ihren Besuch auf unserer Webseite und Ihr Interesse an unseren Angeboten. 
Der LBBW als Verantwortlicher Stelle für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind der 
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sowie der Schutz Ihrer Privatsphäre bei der Verarbeitung 
Ihrer Daten ein sehr wichtiges Anliegen. Darum nehmen wir den Schutz Ihrer personenbezogenen 
Daten sehr ernst. 

Aufgrund der schnellen technischen Entwicklung werden wir von Zeit zu Zeit Anpassungen an 
unserer Datenschutzerklärung vornehmen müssen. Die aktuelle Fassung der Datenschutzerklärung 
werden Sie stets auf dieser Seite finden. Alle Änderungen in der Datenschutzerklärung gelten nur für 
die zukünftige Anwendung. Wir werden die Richtlinien nicht rückwirkend ändern, es sei denn, der 
Gesetzgeber schreibt dies vor.  
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2. Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
Wir erheben Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung unserer Services und 
Produkte. 

a. Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, speichern wir bestimmte Angaben von Ihnen. Folgende 
Daten werden dabei erfasst: 

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs  
• Informationen über den Browsertyp und die verwendete Version  
• Nutzung von Funktionen des Portals 

Außerdem speichern wir aus Sicherheitsgründen, insbesondere zur Vorbeugung vor und Erkennung 
von Angriffen auf unsere Webseiten oder Betrugsversuchen für die Dauer von 20 Tagen Ihre IP-
Adresse. 

Hinsichtlich der eingesetzten Cookies informieren Sie sich bitte in den untenstehenden 
Informationen, die wir für Sie bereithalten.  

b. Als angemeldeter Nutzer des Portals werden bei jedem Zugriff automatisch relevante 
personenbezogen Datene erhoben. Es handelt sich hierbei um:   

• IP-Adresse des zugreifenden Endgeräts 
• Datum und Uhrzeit des jeweiligen Zugriffs 
• verwendete Zugangskennungen und Anmeldemethoden 
• aufgerufene Seiten und Funktionen innerhalb des Portals 
• Protokoll und Sicherheitsdaten (z. B. Fehlermeldungen) 

Andere personenbezogene Daten speichern wir nur, soweit uns dies aufgrund einer von Ihnen 
erteilten Einwilligung oder nach den geltenden Rechtsvorschriften (weitere Informationen dazu 
finden Sie unten im Abschnitt „Rechtsgrundlagen der Verarbeitung“) gestattet ist. 

c. Sie sind weder gesetzlich noch vertraglich verpflichtet, uns Ihre personenbezogenen Daten zu 
überlassen. Möglich ist aber, dass bestimmte Funktionen unserer Webseiten von der Überlassung 
personenbezogener Daten abhängen. Falls Sie in diesen Fällen Ihre personenbezogenen Daten 
nicht überlassen, kann dies dazu führen, dass Funktionen nicht oder nur eingeschränkt zur 
Verfügung stehen. 

3. Nutzungszwecke 
 
a. Die bei einem Besuch unseres Portals erhobenen personenbezogenen Daten verwenden wir, um 
dieses für Sie möglichst komfortabel zu betreiben sowie unsere IT-Systeme vor Cyber-Angriffen und 
anderen rechtswidrigen Handlungen zu schützen. 

b. Die personenbezogenen Daten unserer Nutzer des Corporates-Portals verarbeiten wir 
grundsätzlich nur in dem Umfang, der für die Inhalte und Leistungen des Portals erforderlich ist. 
Hierzu zählen insbesondere Weiterentwicklung und Optimierung des Portals sowie Dokumentation 
von Handlungen und Aktivitäten im Zusammenhang mit der Nutzung. 

c. Soweit Sie uns weitere personenbezogene Daten z.B. im Rahmen einer Registrierung oder zur 
Durchführung eines Vertrages mitteilen, nutzen wir diese Daten zu den genannten Zwecken, zu 
Zwecken der Kundenverwaltung und, – soweit erforderlich, – zu Zwecken der Abwicklung und Ab-
rechnung etwaiger Geschäftsvorgänge, jeweils in dem dafür erforderlichen Umfang. 

 

  



4. Sicherheit 

Wir achten immer auf ein hohes Sicherheitsniveau, wenn wir Ihre Daten erfassen oder verarbeiten. 
Die LBBW setzt wirksame technische und organisatorische Maßnahmen für die Sicherheit Ihrer 
Daten ein. Damit schützen wir Ihre Daten gegen Manipulation, Verlust, Zerstörung oder gegen den 
Zugriff unberechtigter Personen. Unsere Maßnahmen für Ihre Sicherheit verbessern wir laufend und 
passen sie immer den neuesten technologischen Entwicklungen an. 

Beachten Sie hierzu bitte auch unsere Sicherheitsinformationen. 

5. Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

a. Soweit Sie uns für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eine Einwilligung erteilt 
haben, stellt diese die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dar (Art. 6 Abs. 1 Buchst. a) DSGVO). 

b. Für eine Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke der Anbahnung oder der Erfüllung 
eines Vertrages mit Ihnen ist Art. 6 Abs. 1 Buchst. b) DSGVO die Rechtsgrundlage. 

c. Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zur Erfüllung unserer rechtlichen 
Verpflichtungen (z.B. zur Aufbewahrung von Daten) erforderlich ist, sind wir dazu gemäß Art. 6 Abs. 
1 Buchst. c) DSGVO befugt. 

d. Außerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten zum Zwecke der Wahrnehmung unserer 
berechtigten Interessen sowie berechtigter Interessen Dritter gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) 
DSGVO. Die Erhaltung der Funktionsfähigkeit unserer IT-Systeme, die Vermarktung eigener wie 
auch fremder Produkte bzw. Dienstleistungen und die rechtlich gebotene Dokumentation von 
Geschäftskontakten sind solche berechtigten Interessen. Wir berücksichtigen im Rahmen der jeweils 
erforderlichen Interessenabwägung insbesondere die Art der personenbezogenen Daten, den 
Verarbeitungszweck, die Verarbeitungsumstände und Ihr Interesse an der Vertraulichkeit Ihrer 
personenbezogenen Daten. 

6. Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten aus der Nutzung der Website und des Corporate 
Portals, sobald der Zweck, zu dem wir die Daten erhoben und verarbeitet haben, entfällt. Über 
diesen Zeitpunkt hinaus findet eine Speicherung nur statt, soweit dies gemäß den Gesetzen, 
Verordnungen oder sonstigen Rechtsvorschriften denen wir in der EU unterliegen erforderlich 
ist.  

7. Betroffenenrechte 

a. Betroffenenrechte nach Art. 15 – 20 DSGVO 

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 
DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO. 
Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsbegehren gelten die Einschränkungen nach § 34 und § 35 
BDSG. Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde 
nach Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG. Die für die LBBW zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde 
ist der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg. 

b. Widerrufsrecht nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO 

Haben Sie in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns eingewilligt haben Sie das 
Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten bis zu einem Widerruf wird durch den Widerruf nicht berührt. Ebenso 
unberührt bleibt eine weitere Verarbeitung dieser Daten aufgrund einer anderen Rechtsgrundlage, 

https://www.lbbw.de/rechtliche-hinweise/rechtliche-hinweise/sicherheitsinformationen_7wo5vqmjp_d.html


etwa zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (vgl. Abschnitt „Rechtsgrundlagen der Verar-
beitung“). 

c. Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 
e) DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) oder Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO 
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. 
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nur weiterverarbeiten, 
soweit wir dafür zwingende berechtigte Gründe nachweisen können, die Ihre Interessen, Rechte und 
Freiheiten überwiegen oder, soweit die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

  



Datenschutz bei Cookies 

1. Welche Cookies erheben wir? 

Die Cookies sind für den Betrieb der Seite unbedingt notwendig und ermöglichen beispielsweise 
sicherheitsrelevante Funktionalitäten. Die Webseite kann ohne diese Cookies nicht richtig 
funktionieren. 
 

technischer 
Name 

Anbieter Verwendungszweck gespeicherte Daten Ablaufdatum Domain 

JSESSIONID LBBW 
Session 
Cookie 

Sessionhandling 
Tomcat Webcontainer 

Zufällige Session-ID zur 
Wiedererkennung einer 
Sitzung 

Session lbbw-
corporates.de 

TS43* LBBW 
Session 
Cookie 

Routing-Stabilität und 
Schutzmechanismen 

Technische Identifikatoren für 
Routing/Sicherheitsprüfungen 

Session lbbw-
corporates.de 

TS01* LBBW 
Session 
Cookie 

Routing-Stabilität und 
Schutzmechanismen 

Technische Identifikatoren für 
Routing/Sicherheitsprüfungen 

Session lbbw-
corporates.de 

X-LBBW- 
PERSIST-FIP 

LBBW 
Session 
Cookie 

Loadbalancer: Steuert 
auf welchem Tomcat 
Server eine Session 
aktiv ist 

Persistenz-/Routing-Token Session lbbw-
corporates.de 

browserPreferred 
Language 

LBBW 
Session 
Cookie 

Speichert die vom 
Browser erkannte 
bevorzugte Sprache 
zur Seitendarstellung. 

Sprachkennung (z. B. de, en) Session lbbw-
corporates.de 

currentLanguage LBBW 
Session 
Cookie 

Hält die aktuell vom 
Nutzer gewählte 
Sprache für Navigation 
und Darstellung. 

Sprachkennung der gewählten 
Sprache (z. B. de, en) 

Session lbbw-
corporates.de 

 

Datenschutzhinweise 

Unsere aktuellen Datenschutzhinweise, einschließlich Informationen darüber, welche 
personenbezogenen Daten wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen verarbeiten, 
finden Sie unter lbbw.de/datenschutz 
 

http://www.lbbw.de/datenschutz

