Nutzungsbedingungen zur

Rahmenvereinbarung tber die Teilnahme an

elektronischen Dienstleistungen
- EBICS und

LB=BW

- Zahlungsverkehrs-Applikation im Corporates-Portal (ZV-App)

I. EBICS
1. Allgemeines

Die Kommunikation mittels EBICS erfolgt auf der Grundlage der ,DFU-Bedingungen”. Mit
dem Kunden sind folgende Legitimations- und Sicherungsmedien vereinbart: Authentifika-
tionssignatur, Verschlisselung, elektronische Unterschrift gemaR EBICS-Spezifikation
(letztere nachfolgend ,EBICS-Signatur” genannt). Die EBICS-Signatur stellt keine qualifi-
zierte elektronische Signatur im Sinne der elDAS-Verordnung dar.

2. Leistungsumfang

Nr.1 EBICS Alias-ID

Zur Nutzung des EBICS Zugangs durch einen Teilnehmer Uber mehrere getrennte
Endgeréte (z. B. stationdr und mobil) ist je Teilnehmer eine zusétzliche EBICS Alias-ID
notwendig. Die Bank stellt diese auf Wunsch zur Verfiigung.

Der Kunde benennt die Teilnehmer, fiir die eine zweite, persénliche Teilnehmer-ID (EBICS
Alias-ID) gewiinscht wird. Die originare Teilnehmer-ID und die zugehérige EBICS Alias-ID
sind ausschlieRlich fur die Nutzung durch eine einzelne Person bestimmt. Fiir die originare
Teilnehmer-ID und die EBICS Alias-ID werden jeweils getrennte, individuelle Legitima-
tions- und Sicherungsverfahren (Schliisselpaare) vereinbart. Die Teilnehmerberechtigun-
gen fir die originare ID und die EBICS Alias-ID sind identisch. Die Vereinbarung der
EBICS Alias-ID erfolgt Uber die ,Berechtigungen Kontoinformationen und Zahlungsver-
kehr*.

Fir die Bereitstellung von EBICS Alias-IDs wird je EBICS Alias-ID ein gesondertes Entgelt
berechnet. Soweit keine abweichende Vereinbarung getroffen wird, richtet sich das Entgelt
nach dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis* der Bank.

Nr. 2 Elektronischer Kontoauszug mit

qualifizierter elektronischer Signatur (EBICS-Auftragsart BKA)
Die Bank stellt dem Kunden nach Freischaltung der EBICS-Auftragsart BKA die Konto-
auszlige und Rechnungsabschliisse bis auf Weiteres ausschlielich in elektronischer
Form im Format ,Portable Document Format* (PDF) Uber die EBICS-Schnittstelle zur Ver-
fiigung.

Der Kunde verzichtet damit auf eine gesonderte Benachrichtigung Uber die jeweiligen
Buchungen und Kontostdnde und erhdlt damit keine gedruckten Tagesausziige /
Rechnungsabschliisse mehr bzw. keine Tagesausziige / Rechnungsabschliisse mehr am
Kontoauszugsdrucker. Der Ausdruck dieses elektronischen PDF-Dokuments ist eine
Kopie und ist beweis- und steuerrechtlich einem Original nicht gleichgestellt.

Der Kontoinhaber tragt dafiir Sorge, dass die von ihm benannten Teilnehmer die signierten
elektronischen Kontoausziige / Rechnungsabschlisse unverziglich nach Bereitstellung
abrufen und Uberpriifen. Falls der signierte elektronische Kontoauszug / Rechnungsab-
schluss nicht innerhalb von 35 Tagen nach Bereitstellung abgerufen wird, sendet die Bank
dem Kontoinhaber den Kontoauszug / Rechnungsabschluss per Post gegen Auslagener-
satz zu. Eine Zweitschrift des Kontoauszuges / Rechnungsabschlusses kann von der Bank
bei Bedarf kostenpflichtig nacherstellt und papierhaft ibersandt werden.

Fir die Bereitstellung von elektronischen Kontoausziigen mit qualifizierter elektronischer
Signatur (EBICS) wird ein gesondertes Entgelt berechnet. Soweit keine abweichende Ver-
einbarung getroffen wird, richtet sich das Entgelt nach dem ,Preis- und Leistungsverzeich-
nis* der Bank. Anspriiche der Verbraucher zur Uberlassung von kostenlosen Tagesaus-
zligen und Rechnungsabschliissen bleiben hiervon unberiihrt.

Die Bank tibernimmt keine Gewéhr dafiir, dass die vom Kunden gespeicherten oder aus-
gedruckten elektronischen Kontoauszlige von Dritten (z. B. Finanzbehdrden, Wirtschafts-
priifer) anerkannt werden.

Nr. 3 Common Global Implementation (CGI) Zahlungsverkehr
(CGl-Auftragsarten XGG und XGL)

Die Bank ermdglicht dem Kunden nach Freischaltung der CGl-Auftragsarten ,XGG -

SEPA-Uberweisungen / XML-Eiliiberweisungen / Auslandszahlungen in EUR und in

Fremdwahrung* und ,XGL - SEPA-Basislastschriften / SEPA-Firmenlastschriften” die Ein-

reichung von CGl-Dateien. Dies bedingt jedoch eines zuvor durchgefiihrten erfolgreichen

Tests der Einreichung von CGI-Dateien.

Fir Zahlungsauftrage im CGI-Format (Global XML 1SO20022) unter den Auftragsarten
XGG und XGL gelten zusatzlich die aktuellen ,Technische Bedingungen fiir CGI-Dateien*
welche dem Kunden auf Wunsch ausgehandigt oder zugesandt werden.

II. Zahlungsverkehrs-Applikation (ZV-App)
1. Allgemeines

Der Zugriff auf die ZV-App erfolgt iiber ein Web-Browser-Programm oder Uiber andere von
der Bank zugelassene Schnittstellen (z. B. Filetransfer per https etc.). Fir Beschaffung,
Installation, Betrieb und Wartung der fiir den Datenaustausch benétigten Infrastruktur ist
der Kunde verantwortlich. Fir Fehlfunktionen oder Sicherheitsliicken der Programme
haftet die Bank nicht.

Der Zugriff auf die ZV-App erfolgt zudem auf Grundlage der ,DFU-Bedingungen®. Die
,DFU-Bedingungen® (wie sie fiir die EBICS-Anbindung gelten) finden entsprechende
Anwendung. Mit dem Kunden sind folgende Legitimations- und Sicherungsmedien verein-
bart: Authentifikationssignatur, Verschliisselung, elektronische Unterschrift gemaR
EBICS-Spezifikation (letztere nachfolgend ,EBICS-Signatur® genannt). Die EBICS-Signa-
tur stellt keine qualifizierte elektronische Signatur im Sinne der elDAS-Verordnung dar.

Die Anwenderdokumentation fiir das Corporates-Portal inklusive Informationen zur
ZV-App findet der Kunde auf der Internetseite der Bank unter:
www.LBBW.de/corporates-portal

Der Kunde hat wéhrend der Nutzung alle von ihm eingegebenen Daten auf Vollstandigkeit
und Richtigkeit zu tiberprifen. Er ist verpflichtet, Stérungen, Mangel und Schaden, die bei
Inanspruchnahme der ZV-App auftreten, der Bank oder einem von ihr bezeichneten
Dritten auf geeignetem Wege unverziiglich anzuzeigen. Die bereitgestellten Informationen
bzw. Daten sind ausschlielich fiir den Kunden bestimmt. Eine gewerbliche Verwendung
der Informationen bzw. Daten durch den Kunden ist nicht zulassig.

2. Leistungsumfang

Abweichend zu Ziffer 3 ,Verfahrensbestimmungen* Absatz 8 der ,DFU-Bedingungen®
werden per ZV-App eingelieferte Auftragsdaten ausschlieBlich mit EBICS-Signatur
autorisiert. Eine Autorisierung durch unterschriebenen Begleitzettel ist nicht moglich.

Nr. 1 Multibanking

Der Kunde kann in der ZV-App die Multibanking-Funktion nutzen. Hierfiir gelten die
,Nutzungsbedingungen Multibanking in der Zahlungsverkehrs-Applikation im Corporates-
Portal (ZV-App)“. Mit Auswahl der ZV-App wird die Multibanking-Funktion fiir den Kunden
freigeschaltet.

Nr. 2 Elektronischer Kontoauszug mit

qualifizierter elektronischer Signatur (EBICS-Auftragsart BKA)
Die Bank stellt dem Kunden nach Freischaltung der EBICS-Auftragsart BKA die Konto-
ausziige und Rechnungsabschliisse bis auf Weiteres ausschlieRlich in elektronischer
Form im Format ,Portable Document Format® (PDF) im elektronischen Postfach zur
Verfligung. Mit dem Abschluss der Rahmenvereinbarung wird bei der EBICS-Auftragsart
BKA gleichzeitig die Nutzung des elektronischen Postfachs vereinbart.

Der Kunde verzichtet damit auf eine gesonderte Benachrichtigung tber die jeweiligen
Buchungen und Kontostdnde und erhalt damit keine gedruckten Tagesausziige /
Rechnungsabschliisse mehr bzw. keine Tagesauszlge / Rechnungsabschliisse mehr am
Kontoauszugsdrucker. Der Ausdruck dieses elektronischen PDF-Dokuments ist eine
Kopie und ist beweis- und steuerrechtlich einem Original nicht gleichgestellt.

Der Kontoinhaber tragt dafiir Sorge, dass die von ihm benannten Teilnehmer die signierten
elektronischen Kontoausziige / Rechnungsabschliisse unverziglich nach Bereitstellung
abrufen und iberpriifen. Eine Zweitschrift des Kontoauszuges / Rechnungsabschlusses
kann von der Bank bei Bedarf kostenpflichtig nacherstellt und papierhaft Gbersandt
werden.

Fur die Bereitstellung von elektronischen Kontoausziigen mit qualifizierter elektronischer
Signatur (EBICS) wird ein gesondertes Entgelt berechnet. Soweit keine abweichende Ver-
einbarung getroffen wird, richtet sich das Entgelt nach dem ,Preis- und Leistungsverzeich-
nis“ der Bank. Anspriiche der Verbraucher zur Uberlassung von kostenlosen Tagesaus-
zligen und Rechnungsabschliissen bleiben hiervon unberihrt.

Die Bank iberimmt keine Gewahr dafiir, dass die vom Kunden gespeicherten oder aus-
gedruckten elektronischen Kontoausziige von Dritten (z. B. Finanzbehérden, Wirtschafts-
priifer) anerkannt werden.

Nr. 3 Elektronisches Postfach
(1) Gegenstand
a. Nutzung des elektronischen Postfachs: Im Rahmen der Geschéftsbeziehung
zwischen der Bank und dem Kunden, der fiir die Nutzung des elektronischen
Postfachs freigeschaltet ist, gilt das elektronische Postfach als Kanal, tiber den die
Bank dem Kunden elektronische Dokumente bereitstellt. Kann der Text (ber das
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elektronische Postfach nicht mitgeteilt werden, wird die Bank per Post oder in einer
anderen vereinbarten Form informieren.

b. Widmung: Das elektronische Postfach ist als Empfangsvorrichtung des Kunden
und zu dem in Ziffer Ill. Nr. 1 der Rahmenvereinbarung dargestellten Zweck, das
heilt als Vorrichtung des Kunden zum Empfang von elektronischen Dokumenten
bestimmt. Der Kunde kann einzelne oder alle Dokumente jederzeit Ischen. Eine
Ldschung von Dokumenten durch die Bank ist ausgeschlossen. Die Bank hat
keinen Lesezugriff auf den Inhalt des elektronischen Postfachs.

c. Zugriffsberechtigungen: Die Berechtigungen zum verbindlichen elektronischen
Abruf der Dokumente werden in den ,Berechtigungen Kontoinformationen und
Zahlungsverkehr* vereinbart.

2) Leistungsgegenstand

a. Freischaltung
Das elektronische Postfach steht erst nach Freischaltung zur Verfiigung.

b. RegelmaBige Kontrolle des Postfachs
Der Kunde hat regelméRig, mindestens alle 14 Tage den Inhalt des elektronischen

. Postfachs zu tberpriifen.

(3) Anderung des Leistungsangebots
Die Bank hat das Recht, ihr Leistungsangebot zum elektronischen Postfach insge-
samt, in Teilen oder auf bestimmte Zugénge und Legitimationsmedien zu beschrén-
ken, wenn ihr die Fortflihrung aus Griinden der IT-Sicherheit oder geanderter
technischer oder rechtlicher Rahmenbedingungen, auf die sie keinen Einfluss hat,
unzumutbar ist. Die Bank ist unter den gleichen Voraussetzungen berechtigt, das
elektronische Postfach den geénderten rechtlichen oder technischen Rahmenbedin-
gungen anzupassen (z. B. die Formate der elektronischen Dokumente fiir die Zukunft
zu modifizieren oder neue Sicherheitsverfahren, Signaturen etc. einzufiihren). Die

Bank ist zudem berechtigt, das elektronische Postfach in der GroRe angemessen zu

beschranken und bei Uberschreiten der GréRenbeschrankung den Funktionsumfang

des elektronischen Postfachs so lange einzuschranken, bis der Kunde die Uber-
schreitung einstellt. Es gelten die Regelungen nach Ziffer I. Nr. 1 (14) und (15) der

Rahmenvereinbarung.

Ill. Ergénzungen fur EBICS und ZV-App
1. Allgemeines

Meldepflicht nach AuBenwirtschaftsverordnung (AWV)

Die nach § 67 AWV erforderliche Meldung fiir Zahlungen im AuRenwirtschaftsverkehr ist
grundsétzlich vom Kunden vorzunehmen. Aktuelle Informationen zum ,Meldewesen® sind
auf der Homepage der Deutschen Bundesbank (www.bundesbank.de) abrufbar.

2. Leistungsumfang

Nr. 1 Batch Booking

Die Bank ist technisch in der Lage innerhalb des SEPA Zahlungsschemas eingereichte
SEPA-Sammelbuchungen als Einzelbuchungen darzustellen. Die Bank bucht alle
eingereichten SEPA-Sammelauftrage im Standard als Sammelbuchung. Eine Ausweisung
als Einzelbuchungen erfolgt nur nach entsprechender gesonderter Vereinbarung mit der
Bank.

Fur die Aufldsung von SEPA-Sammelauftragen (BatchBooking) wird ein gesondertes
Entgelt berechnet. Soweit keine abweichende Vereinbarung getroffen wird, richtet sich das
Entgelt nach dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis* der Bank.

Nr.2 Echtzeit-l']berwqisungen (sogenannte Instant Payments)
Der Kunde kann Echtzeit-Uberweisungen sowie Echtzeit-Sammeliiberweisungen geman
den hierfirr geltenden Bedingungen beauftragen.

Nr. 3 Eilige Uberweisungsauftrige (CCU)
Valutengleicher Eingang beim Kreditinstitut des Empfangers in der Regel am Ausfiih-
rungstag, die Bank kann eine Garantie nicht Gbernehmen.

Nr. 4 Elektronische Kontoabrechnung im XML-Format (camt.086)
EBICS-Auftragsart C86)

Die Bank stellt dem Kunden nach Freischaltung der EBICS-Auftragsart C86 die
periodische Kontoabrechnung eines EUR-Geschaftsgirokontos mit detaillierten Konto-
abrechnungsinformationen im XML Format gemaR der Spezifikation ISO 20022 camt.086
und der eindeutigen Association of Financial Professional (AFP) -Kennungen der
Gebuhren und Entgelte bereit.
Die Kontoabrechnung im camt.086 erfolgt in einer detaillierten Version.
Diese beinhaltet die folgenden Angaben:
- Kontofiihrung (Grund- / Pauschalpreis sowie Zusatzgrundpreise) mit Konditions-

angaben (Zeitraum und Anzahl mit jeweiligem Grund- / Pauschal- / Zusatzgrundpreis)
- Postenpreise je Postenart mit Konditionsangaben

(Zeitraum mit jeweiligem Postenpreis)
- Freiposten und sonstige entgeltfreie Posten
- Preise fiir Sammlervereinbarungen mit Anzahl und Postenpreis
- die Ergebnisse der Kontoabrechnung (Gesamtabrechnungssumme)
- der Kontosaldo zum Stichtag der Kontoabrechnung
Im Gegensatz zur Kontoabrechnung werden Zinsen / Verwahrentgelte und Steuern im
camt.086 nicht dargestellt. Die Kontofiihrung (Grund- / Pauschalpreise sowie
Zusatzgrund- und Postenpreise) wird mit den AFP-Kennungen gemaR dem internationa-
len Standard ausgewiesen. Fir die rechtliche Kontoabrechnung ist der Kontoauszug /

Rechnungsabschluss mafgebend. Die elektronische Kontoabrechnung dient nur der
Erganzung.

Fur die Bereitstellung von camt.086-Nachrichten wird ein gesondertes Entgelt berechnet.
Soweit keine abweichende Vereinbarung getroffen wird, richtet sich das Entgelt nach dem
,Preis- und Leistungsverzeichnis* der Bank.

Nr. 5 Elektronischer Statusreport (pain.002)

(EBICS-Auftragsarten CRZ und CDZ)
Die Bank stellt dem Kunden nach Freischaltung der EBICS-Auftragsarten ,CRZ -
elektronischer Statusreport fiir SEPA-Uberweisungen* und ,CDZ - elektronischer
Statusreport fiir SEPA-Lastschriften” einen elektronischen Statusreport (ber die
elektronisch eingereichten Zahlungsverkehrsauftrage im XML-Format gemaR der Spezifi-
kation 1SO 20022 pain.002 bereit.
Fur die Bereitstellung dieser pain.002-Nachrichten wird ein gesondertes Entgelt berech-
net. Soweit keine abweichende Vereinbarung getroffen wird, richtet sich das Entgelt nach
dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis* der Bank.

Nr. 6 Biirgschaften / Garantien

(1) Fir die Abwicklung von Biirgschaften / Garantien gelten die ,Bedingungen fiir das
Avalgeschéaft’, die im Rahmen des Avalkreditvertrags / Avalrahmenvertrags verein-
bart wurden.

(2) Die Bank weist darauf hin, dass sie bei einer Birgschaft auf erstes Anfordem oder
einer Garantie verpflichtet ist, auf die schliissig vorgetragene Behauptung des
Begiinstigten, der Biirgschafts- / Garantiefall sei eingetreten, die Blrgschafts- /
Garantiesumme sofort auszuzahlen. Dafir reicht bereits aus, dass der Begiinstigte
die in der Birgschafts- / Garantieurkunde genannten Voraussetzungen fiir die
Inanspruchnahme schriftlich darlegt, ohne irgendwie auf Einzelheiten des Geschéfts-
verhaltnisses zwischen ihm und dem Auftraggeber hinzuweisen. Die Bank kann bei
Ubernahme einer solchen Biirgschafts- / Garantieverpflichtung gegen ihre
Inanspruchnahme grundsatzlich keine Einreden oder Einwendungen aus dem
Vertragsverhéltnis zwischen Auftraggeber und Begiinstigtem erheben (vgl. dazu
Risikohinweis im Avalkreditvertrag).

(3) Es werden von der Bank nur Avalnachrichten angenommen, die den aktuellen, von
der DK beschlossenen Formaten fiir Garantien / Biirgschaften entsprechen. Die DFU
Bedingungen gelten auch fiir die Ubermittlung von Avalnachrichten.

Nr. 7 Dokumentéres Auslandsgeschaft

Akkreditive

(1) Bei der Abwicklung von Akkreditiven gelten die ,Einheitlichen Richtlinien und
Gebréuche fiir Dokumenten-Akkreditive* der Internationalen Handelskammer in der
jeweils gliltigen Fassung. Diese werden dem Kunden auf Wunsch ausgehandigt oder
zugesandt.

(2) Der Kunde / Auftraggeber anerkennt die Anspriiche, die die Bank aus der Durchfiih-
rung von Akkreditivauftragen, insbesondere an Hauptsumme, iiblichen Provisionen,
Spesen, Kosten usw. erhebt. Bei Akkreditiven in fremder Wahrung wird der EUR-
Gegenwert dadurch ermittelt, dass dem Kurs, der dem Auftraggeber von der Bank
mitgeteilt wird, ein zur Deckung etwaiger Kursschwankungen von der Bank
bestimmter angemessener Zuschlag hinzugerechnet wird.

(3) Zur Sicherung samtlicher gegenwartigen und kiinftigen Anspriiche der Bank gegen
den Kunden / Auftraggeber aus der Finanzierung und Eréffnung von Akkreditiven wird
Folgendes vereinbart:

a. Der Kunde / Auftraggeber verpfandet hiermit seine gegenwartigen und kunftigen
Anspriiche gegen die Bank aus dem Girovertrag fiir das im Eréffnungsauftrag
(DTALC-Datei) genannte Girokonto in Hohe des EUR- (Gegen-) Wertes fiir dieses
Akkreditiv. Die Bank kann das Konto insoweit sperren.

b. Der Kunde / Auftraggeber tritt hiermit alle Anspriiche an die Bank ab, die ihm
gegen den Lieferanten der in den Akkreditiven bezeichneten Ware aus dem
betreffenden Kaufvertrag zustehen bzw. zustehen werden.

Die Bank hat das Recht, weitere Sicherheiten zu verlangen.

(4) Soweit der Exporteur die zur Verladung gelangten Waren nicht oder nicht voll gegen
die tiblichen Gefahren durchgehend bis zum Bestimmungsort versichert, verpflichtet
sich der Kunde / Auftraggeber, fiir volle Deckung Sorge zu tragen und der Bank auf
Wunsch den Nachweis dartiber zu gegebener Zeit zu erbringen.

(5) Dariber hinaus tritt der Kunde / Auftraggeber alle seine Anspriiche gegenliber dem
Versicherungsunternehmen aus der eingegangenen Versicherung an die Bank zur
Sicherung der oben genannten Anspriiche ab.

(6) Soweit der Auftrag fiir den Kunden im Obligo eines dritten Instituts erfolgt, wird die
Bank ihre ausschlieBlich fiir diese Anspriiche gewahrten Sicherungsanspriiche aus
vorgenannter Ziffer (2) an das dritte Institut Gbertragen.

(7) Es werden von der Bank nur DTALC-Dateien angenommen, die dem aktuellen, von
der Deutschen Kreditwirtschaft (DK) beschlossenen Datentrageraustauschformat fiir
Importakkreditive entsprechen. Die Bedingungen fiir DFU und beleglos erteilte Auf-
trage im kommerziellen Auslandsgeschaft gelten auch fiir die Ubermittlung von
DTALC-Dateien.

Elektronische Ausfiihrungsanzeige / Avisierung

Mit der elektronischen Bereitstellung von Ausfiihrungsanzeigen, Avisierungen und Gebiih-
renbelastungen erfiillt die Bank ihre Anzeige- und Mitteilungspflichten. Eine zusétzliche
postalische Zustellung erfolgt nicht.

- NBZV 0Ou4/21 - Seite 2/2



